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1 Wstep

W niniejszej publikacji prezentujemy badania dotyczace zjawiska korupcji. Zostaty

one zrealizowane w ramach projektu finansowanego ze srodkéw UE w ramach programu
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Srodki Przejsciowe 2005 ,Podnoszenie $wiadomosci spotecznej i wzmocnienie
rzecznictwa oraz dziatan monitorujgcych organizacji pozarzgdowych”.

Problem korupciji, tapownictwa, czy protekciji, jak wida¢ z ogolnopolskich badan, jest

wszechobecny w opinii masowej. Wg. Polakbw w naszym kraju wszedzie mamy do
czynienia z korupcja. Nasze spoteczenstwo jest skorumpowane. Nie wida¢ jasnych
i systematycznych dziatan podejmowanych w celu niwelacji tego problemu.
Wydaje sie, iz zmiany powinny dokonywac sie zarowno w skali makro — np. w polityce
panstwa, jak i mikro — w dziataniu konkretnych, lokalnych instytucji czy organizacji. Tylko
jasne zasady, przepisy prawa, czy regulacje, w konkretnych dziedzinach zycia
spotecznego mogg wptyng¢ pozytywnie na zanik opisywanego zjawiska, a w konsekwencji
postaw i opinii Polakow.

Niniejsze badania zostaty przeprowadzone na terenie realizacji projektu, tj. Powiatu
Watbrzyskiego (Gmina Watbrzych, Czarny Boér, Stare Bogaczowice oraz Walim), a takze
w Powiecie Swidnickim (Gmina Swiebodzice). Dadzg one obraz postrzegania zjawiska
korupcji, takze w stosunku do lokalnych podmiotow. Zobrazujg nie tylko opinie, ale
osobiste doswiadczenia badanych. Szczegdlng wage zwrécono tu na korupcje, ktéra
wystepuje wsrdd lokalnych urzednikow, tak wiec odpowiedzg tez na pytanie — w naszym
mniemaniu bardzo istotne — jak postrzegamy prace osob, w lokalnych instytucjach
i samorzadach.

Badania te pokazujg niekiedy wrecz drastyczny ,obraz”, jednakze bez wiedzy, nie

bedzie mozliwe dokonywanie jakichkolwiek zmian.

2 Wprowadzenie do tematyki badan

W dobie wszechogarniajgcej nas doby globalizacji, mediow i informaciji docierajgcej

do nas z wielu zrédet, czesto dochodzg nas stuchy na temat kolejnych afer, przekretow,
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préb ominiecia prawa.

W powszechnie przyjetym rozumieniu korupcja to wykorzystywanie stanowisk,
branie tapowek, wywieranie wptywu lub stosowanie nacisku dla osiggniecia osobistych
korzysci, wykorzystywanie zwigzkéw nieformalnych, popieranie krewnych, znajomych,
przyjaciot’.

Korupcja jest jedng z gtdwnych patologii Rzeczypospolitej. Wielokrotnie sondaze
wskazywaly, iz przekonanie o wszechobecnej korupcji byto i jest powszechne.
W szczegdlnosci tyczy sie to okresu Il Rzeczypospolitej, cho¢ juz badania
przeprowadzane w czasie trwania w Polsce socjalizmu, wskazywaty, iz korupcja to
powazny problem spoteczny.

Co roku pojawia sie kolejna afera zwigzana z korupcjg. Chociazby afera Rywina,
afera paliwowa.

W spoteczenhstwie obywatelskim, gdzie obywatele sg $wiadomi swoich praw
i obowigzkow, spoteczenstwie, gdzie sg jasno okreslone zasady funkcjonowania panstwa,
nie powinno by¢ miejsca na korupcje. Tym bardziej jej odmian, jak tapownictwo, protekcja.
Jezeli takowe wystepujg, burzy to tad spoteczny. Polacy nie majg zaufania do panstwa,
czy instytucji w nim dziatajgcych. Nie mamy zaufania do postoéw, prawnikow, czy lekarzy.

Jak pokazujg ogolnopolskie badania, prowadzone np, przez CBPO czy OBOP,
poczucie wystepowania korupcji Polsce jest bardzo duze (68% Polakow w 2003 roku
uwazata, iz korupcja wystepuje bardzo czesto) i ciggle rosnie, ze wzgledu na
wystepowanie coraz to nowych afer.

,Dla Polakéw korupcja to przekupstwo funkcjonariuszy publicznych, ludzi wtadzy:
ustawodawczej, wykonawczej — rzadowej lub samorzadowej, sgdowej, a takze czwartej
wladzy — ludzi mediéw. (...) Okazuje sie, ze w Polsce powszechnie sie sadzi, ze za
pienigdze mozna sobie zatatwiC praktycznie wszystko i przekupi¢ mozna kazdego (...)
W potocznym mniemaniu wtadze w Polsce (...) sq powaznie dotkniete lub wrecz przezarte
korupcja.

Polacy widzg korupcje, jako zjawisko narastajgce, nagminne, a przy tym co ,media”
wyciggajq”’ na swiatto dzienne w ostatnich czasach, mozna mniemac, iz Polacy nie bedg

rzadziej wskazywac wystepowania tego zjawiska.

Korupcja i fapownictwo w zyciu publicznym, CBOS, Warszawa, lipiec 2000
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Wiekszos¢ badan jakie byly prowadzone do tej pory, byly to badania
0 ogolnopolskim zasiegu. Waga jest ich bardzo wysoka. Jednakze opinie na temat korupcji
powinno sie badac takze lokalnie.

W ogdlnopolskich badaniach respondenci stwierdzili, iz korupcja wystepuje takze
na szczeblu lokalnym, np. w urzedach Gminnych i Powiatowych, wsrdd ludzi zwigzanych
z politykg stuzbg zdrowia, czy gospodarka.

W sensie regionalnym jest to powazny problem, ktérego zbadanie, moze da¢ cenny
materiat lokalnym organizacjom, czy instytucjom.

Pokaze on, jak postrzegane sg te podmioty, czy lokalna spotecznos¢ zaufanie do
nich, czy potrzebne sg jakies dziatania, aby ich wizerunek ulegt poprawie.

Jezeli lokalna spotecznosc¢ postrzega dane dziedziny zycia, podmioty, czy pewne
kategorie spoteczne, jako skorumpowane, nastawione na tapownictwo i protekcje, to nie
mozna sie spodziewac¢ pozytywnych zmian spotecznych, czy duzego zaufania i poparcia
jakichkolwiek projektéw i zmian.

Negatywna ocena dziatania wtadz panstwa, regionu, czy miasta, moze powodowac
zastodj spoteczny. Obywatele, Swiadomi, iz nic nie mogq zrobié, bez dodatkowego systemu
gratyfikacji, tapéwek, znajomosci, bedg tez bierni w sensie spotecznym, czy politycznym.
Nie bedg sktonni korzysta¢ ze swoich praw, ani respektowac¢ pewnych obowigzkéw, ktére
chociazby wynikajg z Konstytucji Rzeczypospolitej Polskie;.

Region watbrzyski, to region, w ktdérym mocno uwidaczniajg sie rdéznice w statusie
spotecznym poszczegolinych jednostek.

Panuje tu nadal duze bezrobocie, zwigzane z likwidacjg przemystu kopalnianego, jak
i innych gatezi gospodarki (np. likwidacja zaktadow porcelany, przemystu wtdkienniczego
itd.). Wiekszos¢ bezrobotnych nie ma prawa do zasitku. Stopa bezrobocia dla powiatu
watbrzyskiego, wg danych urzedowych z 2004 roku to 28,5%.

Stworzenie specjalnej strefy ekonomicznej nie poprawito w sposéb znaczacy sytuaci
mieszkancow Watbrzycha, ani okolicznych Gmin, tylko nieliczni znalezli prace.

Bardzo widoczne sag dystanse spoteczne dzielace poszczegdlne grupy spoteczne.
W samym Watbrzychu mozna zauwazyC, iz sg rejony, gdzie skupia sie ludnos¢
najubozsza, wrecz zmarginalizowana (Srédmiescie, Sobiecin), a gdzie ludno$¢
0 wyzszym statusie spotecznym (Piaskowa Géra, Podzamcze).

W regionie tym uwidacznia sie wiele problemdéw spotecznych, nie tylko bezrobocie.
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Mieszkancy borykajg sie z problemami mieszkaniowymi, problemami rodzinnymi (np.
przemoc w rodzinach), jak i zdrowotnymi (choroby zawodowe). Miasto boryka sie takze
z problemami alkoholowymi i z narkomania.

W miejscu, gdzie uwidocznione sg duze dystanse spoteczne, niektére grupy spoteczne
majg utrudniony dostep do débr, nawet tych podstawowych, zachodzi obawa, iz nagminne
sq zjawiska korupcjogenne. Niniejsze badania moga, w jakim$ stopniu naswietlic ten

problem.

3 Metodologia badan

o 2 Proble
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matyka badawcza

Niniejsze badania maja za zadanie odpowiedzie¢ na trzy podstawowe pytania:
1) jaki jest obraz i opinia badanych na temat korupcji w Polsce
2) jakie sg osobiste doswiadczenia badanych zwigzane z fapownictwem
3) jaka jest opinia i doswiadczenia badanych na temat korupcji, tapownictwa i korupcji

wsrod urzednikéw w Gminie, w jakiej zamieszkujg ankietowani

B e Metoda

badawcza

Metoda badawcza zostata dobrana wg tematyki badan, oraz rodzaju respondentow
i warunkéw w jakich maja by¢ one przeprowadzone. Badania zostang przeprowadzone
w Biurze Porad Obywatelskich w Watbrzychu. Narzedzie powinno by¢é w miare krotkie,
proste. Beneficjent musi wyrazi¢ zgode na przeprowadzenie badan po poradzie, kitorg
udzieli mu doradca w BPO. Dlatego jako narzedzie badawcze zostata wybrana ankieta.
Ta metoda badawcza pozwoli zbada¢ duzg ilos¢ respondentow w dos$é krétkim czasie.
Poza tym jest to metoda ekonomiczna, skraca czas przeprowadzania, ale przede
wszystkim analizy danych zawartych w kwestionariuszu. Jest to metoda, ktora zwieksza
anonimowo$¢, w porownaniu z innymi rodzajami wywiaddéw, czy z badaniami
jakosciowymi. Ze wzgledu na miejsce przeprowadzenia ankiety mozliwa jest kontrola
sytuacji, w jakiej przeprowadzane sg badania (czas, miejsce, obecnos¢ oséb trzecich itd.).
Wywiad ankietowy jest metodg ilosciowa, sformalizowang, pozwoli na silng kategoryzacje
badanych zmiennych. Dzieki temu zostang uzyskane dane, ktére mozna bedzie dos¢

fatwo zanalizowaé.

docelowa

Populacja: Mieszkancy Powiatu Watbrzyskiego
Grupa docelowa: badang populacjg sg petnoletni mieszkahcy Powiatu Watbrzyskiego,
ktorzy w czasie projektu zgtoszg sie na porade do BPO.

Proba badawcza: ok 40-60 respondentow, ktorzy wyrazq zgode na udziat w badaniach.
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4 Charakterystyka badanej zbiorowosci

W tych badaniach wziety udziat w sumie 43 osoby — 16 mezczyzn i 27 kobiet, tak

wiec kobiety to prawie 2/3 respondentéw. Jest to sytuacja typowa dla naszego biura, gdyz

nasi beneficjenci to w duzym procencie kobiety. Ankiety byly wypetniane po poradach

udzielonych przez naszych doradcéow.

Tabela 1. Pte¢ badanych

ptec Czestos¢ | Procent | Procent waznych | Procent skumulowany
1.  kobieta 27 62,8 62,8 62,8
2. mezczyzna | 16 37,2 37,2 100,0
Ogotem 43 100,0 100,0
4.2 Wiek

Naszymi respondentami sg osoby w roznym wieku. Ponad potowa respondentéw,

to osoby w wieku do 40 lat (23 osoby, w tym 13 kobiet). W badaniach wziety takze udziat

osoby starsze, w tym osoby powyzej 60 roku zycia (7 osob).

Tabela 2. Przedziat wiekowy a pteé¢

Przedziat wiekowy p’fec'? - Ogotem
kobieta  mezczyzna

1. <30 7 6 13

2. 31440 6 4 10

3. 41-50 4 1 5

4. 51-60 6 1 7

5. >60 lat 3 4 7
Ogoétem 26 16 42

4.3 Wyksztatcenie

Projekt finansowany ze $érodkéw Unii Europejskiej w ramach programu Srodki Przejéciowe 2005
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W badaniach dotyczacych korupcji braty udziat najczesciej osoby
z wyksztatceniem srednim i wyzszych (kolejno 18 i 15 oséb). Osoby z wyzszym
wyksztatceniem stosunkowo rzadko, do innych grup, zgtaszajg sie na porade do BPO.
Swiadczy to o zainteresowaniu z ich strony tematyka podjeta w badaniach. Mozna tez
przyjac, iz tematyka badan jest bardziej drazliwa dla osob z nizszym wyksztatceniem.
Osoby z wyksztatceniem gimnazjalnym i nizszym sg ponadto nieaktywne zawodowo,
prawdopodobnie trudno im znalez¢ prace na terazniejszym rynku pracy, lub tez, jak wynika

z badan sg osobami na rencie lub emeryturze.

Tabela 3. Poziom wyksztatcenia a pteé

poziom wyksztatcenia E:)ebcieta Py —— Ogodtem
1. gimnazjalne i nizsze |2 2 4
2. zawodowe 2 4 6
3. Srednie 16 2 18
4. wyzsze 7 8 15
Ogotem 27 16 43

4.4 Miejsce zamieszkania

Az 31 z 43 badanych to mieszkancy miasta Watbrzycha. W badaniach wziety udziat
takze osoby zamieszkujgce w innych miejscowosciach powiatu: Gtuszycy, Boguszowa -

Gorce, Lubomina oraz Szczawna Zdroju.

Tabela 4. Miejsce zamieszkania a pte¢ badanych

i ‘s teé .
Miejscowosc¢ brec - Ogodtem
kobieta  mezczyzna

1. Boguszow Gorce |0 1 1

2. Gtluszyca 1 0 1

3. Lubomin 1 0 1
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4, Szczawno Zdroj | 1 0 1

5.  Waltbrzych 19 12 31

6. brak danych 5 3 8
Ogotem 27 16 43

Mieszkancow Watbrzycha spytano, w jakiej dzielnicy mieszkajg. Najczesciej
zamieszkujg dzielnice: Podzamcze (8 osdb) oraz Piaskowg Gore (6 oséb). W badaniach
niechetnie uczestniczyli mieszancy Srédmiescia, czy Podgérza, choé stanowig oni sporg

czesc klientéw Biura Porad Obywatelskich w Watbrzychu.

Tabela 5. Dzielnica zamieszkania a pte¢

dzlelnica Ei)eb(';eta mezczyzna Ogotem

1. Biaty Kamien 1 3 4

2. Nowe Miasto 3 2 5

3. Piaskowa Géra |4 2 6

4. Podgorze 2 1 3

5. Podzamcze 6 2 8

6. Stary Zdroj 1 0 1

7. Srédmiescie 1 1 2

8. brak danych 9 5 14
Ogotem 27 16 43

4.5 Sytuacja zawodowa i finansowa
4.5.1 Sytuacja zawodowa

4.5.1.1. Aktywnos$¢é zawodowa

Prawie 2/3 badanych oséb w chwili wypetniania ankiety byta aktywna

zawodowo, w rownej mierze kobiety, jak i mezczyzni.
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Tabela 6. Aktywnos¢ zawodowa

Czestos¢ | Procent | Procent waznych | Procent skumulowany

1. |tak 28 65,1 65,1 65,1
2. nie 15 34,9 34,9 100,0
Ogotem 43 100,0 100,0

SpytaliSmy takze badanych (aktywnych zawodowo), do jakiej grupy zawodowej
nalezg. Wyniki pokazuje ponizsza tabela. 1/3 to pracownicy umystowi nizszego szczebla
(11 osdb). 7 oséb to pracownicy fizyczno - umystowi (w tym 5 kobiet). Wszyscy robotnicy

niewykwalifikowani to mezczyzni.

Tabela 7. Przynaleznos$¢ do danej grupy zawodowej a pte¢ badanych

ptec
Grupa zawodowa . . Ogotem
kobieta | mezczyzna
1. kadra kierownicza, inteligencja 3 2 5
2. pracownicy umystowi nizszego szczebla | 8 3 11
3. pracownicy fizyczno - umystowi 5 2 7
4. robotnicy wykwalifikowani 1 0 1
5. robotnicy niewykwalifikowani 0 3 3
6. pracujgcy na wiasny rachunek 2 2 4
Ogoétem 19 12 31
Nasi respondenci wykonywali nastepujgce zawody:
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Tabela 8. Wykonywany zawéd a pte¢ badanych

pteé

Zawod kobieta | mezczvzna Ogotem
1. brak odpowiedzi 12 7 19
2. dekarz 0 1 1
3. hurtownik 1 0 1
4. kasjer 1 0 1
5. kierownik 1 1 1
6. ksiegowy 7 0 6
7. kwiaciarz 1 0 1
8. pedagog 1 1 2
9. ochroniarz 0 1 1
10. prawnik 0 1 1
11. pracownik fizyczny | O 2 2
12. spec BHP 0 1 1
13. sprzedawca 1 0 1
14. telefonista 1 0 1
15.  wolny zawod 1 0 1

Ogotem 27 16 43

4.5.2 Dochody
4.5.2.1. Zrédlo dochodow

Wiekszos¢ badanych stwierdzito, iz osiggajg dochody z pracy — statej — 21 oséb
(w tym 14 kobiet) oraz dorywczej — 5 os6b. 10 osob jest na emeryturze. 3 osoby nie

posiadajg zadnego zrédta dochodow. Szczegotowe dane przedstawia ponizsza tabela:

Tabela 9. Zrédto dochodéw a pteé badanych

pteé

kobieta | mezczvzna
1. brak dochodu 1 2 3

2. praca dorywcza 3 2 5

zrédto dochodoéw

Ogoétem
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3. praca stata 14 7 21
4. renta 1 0 1
5. renta rodzinna 1 0 1
6. emerytura 6 4 10
7. pomoc spoteczna 1 0 1
8. dziatalno$¢ gospodarcza | 0 1 1
Ogotem 27 16 43

Prawie wszystkie osoby, ktére sg w wieku 31-40 lat to osoby posiadajgce state
zatrudnienie (9 na 10 oso6b). Osoby mtode do 30 roku zycia, to jedyne osoby w grupie
badanych, ktére pracujg dorywczo. Na rentach sg jedynie osoby po 61 roku zycia, na
emeryturach podobnie.

Prace statg posiadajg zazwyczaj osoby z $rednim i wyzszym wyksztatceniem. Zadna
osoba z wyksztatceniem gimnazjalnym i nizszym nie pracuje. Wszystkie osoby na

emeryturze, rencie oraz korzystajgce z pomocy spotecznej sg bierne zawodowo.

Tabela 10. Zrédto dochodéw a aktywnosé zawodowa badanych

aktywnos¢ zawodowa
Zrédto dochodoéw ) Ogodtem
tak nie
1. brak dochodu 1 2 3
2. praca dorywcza 5 0 5
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3. praca stata 21 0 21
4. renta 0 1 1
5. renta rodzinna 0 1 1
6. emerytura 0 10 10
7. pomoc spoteczna 0 1 1
8. dziatalnos¢ gospodarcza | 1 0 1
Ogoédtem 28 15 43

4.5.2.2. Dochdéd na 1 osobe w rodzinie

Dochody na 1 osobe w gospodarstwie domowym wsrdéd respondentow sg
zréznicowane. Jednakze wiele osob zyje w nedzy, przyznajg to zaréwno kobiety, jak
i mezczyzni. Bo jak mozna nazwa¢ dochdd w rodzinie na jednego jej cztonka w granicy
100 czy 300 zt. Dochody w granicach do 500 zt tez nie zaspokajajg potrzeb osob je
posiadajgcych.

Wiele os6b posiada dochody w granicy najnizszej krajowej (na 1 czionka w rodzinie). Sg
osoby, zazwyczaj samotne, lub nie majgce dzieci, ktdérych dochdd jest oczywiscie wyzszy.
Te osoby na pewno mogg zaspakaja¢ swoje podstawowe potrzeby, by¢c moze stac je na
wieksze luksusy niz wiekszos¢ osoOb zgtaszajgcych sie do Biura Porad Obywatelskich
w Watbrzychu.

Najwyzsze dochody na jedng osobe w rodzinie posiadajg osoby z wyksztatceniem
Srednim, niepetnym wyzszym i wyzszym. Ogolnie rzecz biorgc widac¢ tendencje, iz im
nizsze wyksztatcenie tym nizszy dochod na cztonka rodziny. Z ogodlnopolskich badan
wynika, iz rodziny z nizszym wyksztatceniem zazwyczaj posiadajg wiekszg liczbe
potomstwa, czesciej zyja w rodzinach wielopokoleniowych, co moze wptyng¢ na

zmniejszenie dochodu rodziny (w przeliczeniu na cztonka rodziny).
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Tabela 11. Dochéd na 1 osobe w gospodarstwie domowym a pte¢ badanych

ptec
Dochdd na 1 osobe w gospodarstwie domowym kobieta mezczyzna Ogodtem
1. [ 100-300 2 3 5
2. | 301-500 3 2 5
3. |501-700 2 2 4
4. |[701-900 5 1 6
5. [901-1100 2 2 4
6. |1101-1300 7 2 9
7. 11301-1500 2 2 4
8. |1501-2000 1 2 3
9. |2001-3000 2 0 2
10. [>3001 1 0 1
Ogodtem 27 16 43
4. Poglady polityczne
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Spojrzenie na korupcje i tapowkarstwo moze by¢ uzaleznione takze od pogladow
politycznych, jakie majg dane osoby. Z zgromadzonych danych wynika, iz wiekszos¢ nie
jest osobami skrajnie lewicowymi, czy skrajnie prawicowymi. Ich poglady raczej lezg
posrodku. Do pogladéw typowo lewicowych przyznato sie 8 oséb (w tym 6 kobiet i 2
mezczyzn) do typowo prawicowych — 3 osoby, z czego wszystkie to kobiety. Mozna

przyjac, iz kobiety czesciej przyznajg sie do skrajnych pogladow politycznych.

Tabela 12. Poglady polityczne badanych a pte¢

, pte¢ .
poglady polityczne kobieta | mezczvzna Ogotem
1 - skrajnie lewicowe |2 1 3
2 4 1 5
3 0 3 3
4 10 5 15
5 2 2 4
6 1 0 1
7 - skrajnie prawicowe | 2 0 2
Ogotem 21 12 33
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5 Postrzeganie korupcji

o Definicj

a korupcji

Poprosilismy osoby, ktére wypetniaty ankiete, aby odpowiedziaty na pytanie otwarte,
czym dla nich jest korupcja.

WiekszosS¢ z nich uznata, iz jest to zjawisko niepozadane, niekorzystne, zte.
Pojmowali korupcje, w waskim znaczeniu tego stowa, np, jako mobbing, czy tapownictwo,
jak i w szerokim, np. zto, moralne zepsucie, codziennosc.

Najwiecej osob stwierdzito, iz dla nich korupcja, to tapownictwo, wykorzystywanie swojego
stanowiska, funkcji, dla osiggania wymiernych, osobistych korzysci. Korupcja byta
postrzegana z punktu widzenia osoby, ktéra ,namawia” do korupciji, jak i tej ktéra jest
strong czynng — np, bioracy tapowki.

Ciekawym stwierdzeniem, za razem niepokojacym, jest stwierdzenie, iz korupcja jest
codziennoscia.

Korupcje badani czesto kojarzg z famaniem prawa.

Oto szczegdtowe dane — skategoryzowane — dotyczace definicji korupcji:

Mobbing w pracy - 1 osoba

tapownictwo — 9 oséb

naduzycie — 4 osoby

zto — 2 osoby

wykorzystanie stanowiska publicznego dla prywatnych celéw — 4 osoby

dziatanie zgodne z interesem 0s6b, ktére za to zaptacity — 3 osoby

dziatanie niezgodne z prawem — 3 osoby

© N o a bk wbd =

codziennosc¢ - 1 osoba

9. przekupstwo — 4 osoby
10.chciwos$é, wyzysk 2 osoby
11.moralne zepsucie — 1 osoba

12.patologia — 1 osoba
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13.zysk — 3 osoby

14.przyjmowanie korzysci i obietnic majgtkowych — 2 osoby
15. poplecznictwo — 2 osoby

16.zachowanie — 1 osoba

17.pienigdze pochodne — 1 osoba

B e Przyczy
ny korupcji

ZapytaliSmy osoby uczestniczace w badaniach, jakie sg najczestsze przyczyny
korupcji (poproszono o wskazanie 3 najwazniejszych).

Podano respondentom liste 21 przyczyn korupcji, mogli tez wskazywac inne, niz podane.

Z uzyskanych danych wynika, iz najczestszymi przyczynami korupcji sa:

e niesprawiedliwy system prawny — 20 osob, w tym 14 kobiet i 6 mezczyzn

e mozliwos¢ szybszego zatatwienia sprawy — 15 osob, w tym 9 kobiet i 6 mezczyzn

e brak jasnych przepisow i praw, ktore regulowatyby dziatania na styku gospodarki
i polityki (zwtaszcza dotyczace udzielania kredytéw, zwolnien podatkowych,
celnych. przetargdw, prywatyzacji itp.) - 12 oséb, w tym 8 kobiet i4 mezczyzn

e Zle dziatajgca, niesprawna administracja — 12 osob, w tym 6 kobiet i 6 mezczyzn

e brak zasad moralnych, nieuczciwo$¢ ludzi — 12 os6b, w tym 9 kobiety i 3 mezczyzn

e chec dorobienia sie, wzbogacenia sie — 11 osob, w tym 9 kobiet i 2 mezczyzn.

Inne wypowiedzi pojawiaty sie nie wiecej niz 7 razy.

Z niniejszych badan wynika, iz przyczyny korupcji tkwig raczej w zle dziatajgcym

systemie prawnym i administracyjnym, w mniejszym stopniu w naturze ludzi.
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ci z dawania tapowek

Zadalismy pytanie, jaka jest najwieksza ,korzy$¢” z dawania tapowek (poprosiliSmy
o wskazanie 3 najwazniejszych korzysci). Okazuje sie, iz jest to:

e przyspieszenie toku spraw i oszczednos¢ czasu — twierdzito tak 30 os6b, w tym 19
kobiet i 11 mezczyzn

e mozliwos¢, czasami jedyna, zatatwienia spraw trudnych, beznadziejnych, ktorych
zatatwienie badani uwazajg za zyciowg koniecznosc¢ — 24 osoby, w tym 17 kobiet i 7
mezczyzn

e gwarancja lepszego, bardziej rzetelnego wykonania obowigzkéw, przez bioragcego

tapowke — 18 oséb, w tym 10 kobiet i 8 mezczyzn.

Wg badanych apowka” gwarantuje nam szybkie, rzetelne zatatwienie jakie$
sprawy, ktére czesto uwazamy za trudne, wrecz niecierpigce zwtoki. Wyglada na to, iz
respondenci licza bardziej na dziatania ,tapdwki” niz na umiejetnosci, kwalifikacje, checi,

profesjonalizm pewnych oséb w zwyktych, np. urzedowych sytuacjach.
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na temat fapownictwa

~otosunek Polakéw do tapownictwa jest niespdjny. Z jednej strony fapownictwo ma
jednoznacznie negatywne konotacje: wiekszos¢ ankietowanych sadzi, ze tapowka
w kazdej dziedzinie zycia, wszedzie i zawsze jest niemoralna (83%) oraz ze na potepienie
zastugujg zaroéwno ci, co biora, jak i ci, co dajg fapdwki (73%). Z drugiej strony wiekszos¢
uwaza, ze obecna sytuacja zmusza do dawania tapéwek (64%), a prezent od kogo$ za

przystuge, to tylko dowdd jego szacunku i zyczliwosci (55%)"

. Nasi respondenci w czesci
zgadzajg sie z opinig przebadanych przez CBOS o0so6b. Podobnie jest z osobami
uczestniczacymi w badaniach. Pokazujg to ponizsze analizy i zestawienia.

Przytoczono 10 stwierdzen dotyczacych korupcji i tapownictwa. Poproszono

respondentdéw, aby stwierdzili, czy zgadzajq sie, czy tez nie z danymi stwierdzeniami.

Stwierdzenie 1. tapowka w kazdej dziedzinie zycia, zawsze i wszedzie jest

niemoralna

Wiekszosc badanych osob stwierdzita, iz dawanie tapowek jest zawsze niemoralne.
Przeciwnego zdania jest 6 osob, w tym 3 kobiety i 3 mezczyzn. Biorgc pod uwage fakt, iz
w badaniach wzieto udziat wiecej kobiet, to przebadani mezczyzni czesciej dajg

przyzwolenie dla dawania, czy brania tapowek.

Tabela 13. Zaleznos¢ stwierdzenia, iz tapéwka jest niemoralna a pte¢ badanych

tapéwka w kazdej dziedzinie zycia, | ptec Ogodtem
kobieta mezczyzna

zawsze i wszedzie jest niemoralna
1. tak 24 13 37

Korupcja i fapownictwo w zyciu publicznym, CBOS, Warszawa, lipiec 2000
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2. nie 3 ‘ 3
Ogotem 27 ‘ 16

6
43

Nie widac¢ zaleznosci miedzy stwierdzeniem a wyksztatceniem badanych, a takze
aktywnoscig zawodowa. Nie ma tez zaleznosci od zrédta dochodu.
Jednakze osoby o nizszych dochodach, czesciej sg sklonne myslec, iz nie w kazdej
sytuacji tapowka jest niemoralna.

Stwierdzenie 2. Obecna sytuacja zmusza do dawania fapowek

Prawie 2/3 respondentow uznato, iz obecna sytuacja zmusza do dawania fapéwek.

Mezczyzni sg czesciej o tym przekonani niz kobiety.

Tabela 14. Stwierdzenie, iz obecna sytuacja zmusza do dawania tapoéwek a pteé

badanych
Obecna sytuacja zmusza do dawania tapoéwek pjfeé, - Ogédtem
kobieta | mezczvzna
1. tak 15 12 27
2. nie 11 3 14
Ogédtem 26 15 41

Takiego zdania sg i osoby z podstawowym wyksztatceniem, srednim, jak i z wyzszym.
Osoby aktywne zawodowo, czesciej zgadzajg sie z niniejszym stwierdzeniem. Prawie
potowa osbéb nieaktywnych zawodowo jest przeciwnego zdania. By¢ moze wigze sie to
z tym, iz osoby nieaktywne zawodowo majg czesto nizsze dochody, nie staC ich na
wreczanie tapowek innym osobom.

Analizujgc zalezno$¢ tego stwierdzenia od Zrodta dochodu, mozna zauwazyc, iz osoby
majgce state zatrudnienie oraz emeryci najczesciej uwazajg, iz obecna sytuacja nie

zmusza do dawania tapowek.

Tabela 15. Stwierdzenie, iz obecna sytuacja zmusza do dawania tapéwek a zrédto
dochodu badanych.

| obecna  svtuacia | zrodto dochodow . suma |
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brak
dochodu/ praca emerytura/
pomoc stata/ renta dziatalnosé
spoteczna dorywcza | renta | rodzinna gospodarcza
1. tak 2 19 0 5 1 27
2. nie 2 7 1 4 0 14
Ogotem 4 21 1 9 1 41
Stwierdzenie 3. Dawanie fapéwek w pewnych sytuacjach jest

usprawiedliwione

Osoby uczestniczace w badaniach spytano, czy w pewnych sytuacjach
usprawiedliwione jest dawanie tapowek. 25 sposréd 39 osoéb, ktére odpowiedziaty na to
pytanie, stwierdzity iz dawanie fapéwek nigdy nie jest usprawiedliwione. Przeciwnego
zdania jest 14 oso6b. Opinia badanych jest zréznicowana, nie ma tu zaleznosci miedzy

badana zmienna, a np wyksztatceniem, czy dochodem.

Tabela 16. Stwierdzenie dawanie tapéwek w pewnych sytuacjach jest
usprawiedliwione a pte¢ badanych
Dawanie tapowek w pewnych | pte¢
sytuacjach jest usprawiedliwione kobieta | mgzczyzna | Ogotem
1. tak 9 5 14
2. nie 15 10 25
Ogotem 24 15 39

Stwierdzenie 4. Za fapéwki powinny by¢é wymierzane bardzo wysokie kary

wiezienia

ZapytaliSmy naszych respondentow, czy za fapdéwki powinny by¢ wymierzane
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bardzo wysokie kary wiezienia. Zdanie na ten temat byty juz podzielone. 24 osoby, w tym
17 kobiet i 7 mezczyzn stwierdzito, iz owszem, branie, czy dawanie tapowek powinno sie
wymierzy¢ wysokie kary wiezienia. Jednakze az 17 osob miato odmienne zdanie — takiego
zdania jest ponad potowa mezczyzn. Kobiety sg bardziej rygorystyczne, co do kar
wymierzanym za tapownictwo — okoto 2/3 kobiet opowiedziato sie za wysokimi karami
wiezienia. Osoby bierne zawodowo sg czesciej skionne do stwierdzenia, iz fapowki
powinny by¢ karane wysokimi karami wiezienia niz osoby aktywne zawodowo.
Zadziwiajgce jest to, iz osoby osiggajgce staty dochdd, czesciej niz inne grupy (wg zrddta
dochoddw) nie zgadzajg sie z tym stwierdzeniem. Jezeli chodzi o zaleznos¢ miedzy
stwierdzeniem a dochodami osigganymi przez respondentdéw, w przeliczeniu na 1 osobe w
gospodarstwie domowym, to nie wida¢ szczegodlnych zaleznosci. Ze stwierdzeniem nie
zgadzajg sie zaréwno osoby biedne, osiggajgce maty dochdd, jak i bogatsze. Natomiast
osoby o pogladach typowo prawicowych, czesciej sg przeciwko wymierzania bardzo

wysokich lar wiezienia za tapdwkarstwo i korupcje.

Tabela 17. Stwierdzenie, iz za tapéwki powinny by¢é wymierzane bardzo wysokie kary

wiezienia a pte¢ badanych

Za fapowki powinny by¢ wymierzane | ptec Ogotem
bardzo wysokie kary wiezienia kobieta | mezczyzna

1. tak 17 7 24

2. nie 9 8 17
Ogédtem 26 15 41

Stwierdzenie 5. Wszystkiemu winni sq dajacy fapéwki, nie bioracy

Nastepne stwierdzenie dotyczy winnych dawania tapdéwek. Respondenci mieli
wypowiedziec¢ sie na temat tego, czy zgadzajq sie ze stwierdzeniem, ze wszystkiemu winni
sg dajacy, a anie biorgcy tapowki.

Zdecydowana wiekszo$¢ respondentéw nie zgadza sie z tym stwierdzeniem. Za zjawisko

tapdwkarstwa winne sg obydwie strony, dajacy, jak i biorgcy.
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Tabela 18. Stwierdzenie, iz wszystkiemu winni sg dajacy tapéwki, nie bioragcy a pte¢
badanych (N=43, braki danych = 4)

wszystkiemu winni sg dajacy | ptec

tapéwki, nie bioracy kobieta | mezczyzna | Ogotem
1. tak 5 1 6
2. nie 20 13 33
Ogoétem 25 14 39

Stwierdzenie 6. tapowki sa dodatkiem do niskich pensji

Zadziwiajgce jest to, iz spora czesC respondentow stwierdzita, iz tapowki sg
dodatkiem do niskich pensji. Z takim stwierdzeniem zgodzito sie 11 z 38 o0sdb, ktére
zechciato odpowiedzie¢ na to pytane. Osoby z s$rednim i wyzszym wyksztatceniem,
czesciej niz inne grupy sg sktonne zgodzic sie z tym stwierdzeniem. Potowa respondentow
aktywnych zawodowo, twierdzi, iz tapowka to dodatek do niskich zarobkéw. Podobnie
twierdzi prawie potowa oséb posiadajacych statg prace oraz osoby posiadajgce dochody w

granicy 500-1300 zt (dochdéd na 1 osobe w gospodarstwie domowym).

Tabela 19. Stwierdzenie, iz fapéwki sg dodatkiem do niskich pensji a pte¢

Lapowki sg dodatkiem | pteé

do niskich pensii kobieta | mezczyzna | Ogotem
1. tak 7 4 T
2. nie 17 10 27

Stwierdzenie 7. Nawet gdyby zmusita mnie do tego sytuacja, nie dam fapowki

Kategorycznie nie da tapowki 21 z 41 oséb (2 osoby nie odpowiedziaty na to pytanie).
Czyli praktycznie potowa badanych przyznaje, iz sytuacji kryzysowej databy tapowke.

Osoby o bardzo niskich dochodach, czesto stwierdzajg, iz databy fapowke (np. przy
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dochodach na 1 osobe w rodzinie w granicach 100-300 zt — 4 z 5 oso6b). Osoby

z pogladami lewicowymi, czesciej niz inne twierdzg, iz nie dadzg tapéwki, nawet gdyby ich

przymuszata sytuacja.

Tabela 20. Stwierdzenie, iz nawet gdyby zmuszata

tapoéwki a pteé

mnie do tego sytuacja, nie dam

Nawet gdyby zmuszata | pte¢
mnie do tego sytuacja, nie
dam tapéwki kobieta | mezczyzna | Ogotem
1. tak 13 8 21
2. nie 13 7 20
Ogotem 26 15 41

Stwierdzenie 8. Na potepienie zastuguja zarowno ci, ktorzy biora fapowki, jak

réwniez ci, ktorzy je daja

Dla wiekszosci badanych za proceder tapéwkarstwa sg odpowiedzialni zaréwno ci, ktorzy

daja, jak i ci ktdrzy biorg tapowki (34 z 41 osob, 2 braki danych, w tym 21 kobiet).

Tabela 21. Stwierdzenie, iz na potepienie zastuguja zaréwno ci, ktérzy biora tapowki

jak rowniez ci co je daja a pte¢ badanych

na potepienie zastugujg zarowno ci, ktorzy | pte¢
biorg tapdéwki jak rowniez ci co je dajg kobieta | mezczyzna  Ogotem
1. tak 21 13 34
2. nie 5 2 7
Ogoétem 26 15 41

Stwierdzenie 9. Na potepienie zastuguja tylko fapowki pieniezne

Wiekszos¢ z badanych potepia nie tylko tapowki pieniezne — takiego zdania jest 30 osob,
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czesciej twierdzg tak mezczyzni niz kobiety. 1/3 osbéb pracujgcych (praca statg) potepia
tylko tapowki pieniezne, podobnie jest z emerytami. Wiekszos¢ osoOb, ktore potepiajg
jedynie tapowki pieniezne, to osoby osiggajace niskie dochody (na 1 osobe

w gospodarstwie domowym).

Tabela 22. Stwierdzenie, iz na potepienie zastuguja tylko tapowki pieniezne a pteé

Na potepienie zastugujq | pte¢

tylko tapowki pieniezne | koPieta | mezczyzna Ogotem
1. tak 8 3 1
2. nie 18 12 30
Ogotem 26 15 41

Stwierdzenie 10. Prezent od kogo$ za przystuge jest tylko dowodem jego

szacunku i zyczliwosci

Ponad potowa, bo az 23 osoby (w tym 15 kobiet), uwazajq iz prezenty za przystuge
nie sg tapowka, a tylko wyrazem szacunku, czy zyczliwosci. Z tgq opinig zgadza sie mniej
osob biernych (potowa z nich), niz aktywnych zawodowo. Wszystkie osoby nie
posiadajgce zadnego zrodta utrzymania (brak dochodu) oraz rencisci w ogoéle nie zgadzajg
sie z danym stwierdzeniem.

Osoby sktaniajace sie w strone pogladéw prawicowych czesciej niz osoby o pogladach

lewicowych wyrazajg przyzwolenie dawania tapéwek niepienieznych.

Tabela 23. Stwierdzenie, iz prezent od kogos za przystuge jest tylko dowodem jego

szacunku i zyczliwosci a poglady polityczne

prezent od kogos$ za przystuge | poglady PR-LEW
jest tylko dowodem jego ani  lewicowe
. L lewicowe - : rawicowe K Ogotem
szacunku i zyczliwosci ani prawicowe | P 9
1. tak 4 10 5 19
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2. nie 7 ‘ 5 2 ‘ 14
Ogotem 11 ‘ 15 7 ‘ 33

Reasumujac, wiekszos¢ z badanych uwaza, iz tapéwki sg niemoralne, a dawanie
tapowek w niektorych sytuacjach jest nieusprawiedliwione. Jednak wg respondentow
obecna sytuacja zmusza do dawania tapowek. tapoéwkarstwo powinno by¢ dla wielu z nich
zagrozone nawet karg dtugoletniego wiezienia. Wina za dawanie tapdwek stoi i po stronie
dajacych jak i biorgcych. Jednak znaczna czes$é respondentdéw wskazata, iz gdyby
zmusitaby ich sytuacja daliby fapowke. Respondenci nie potepiajg tez tak bardzo
prezentow za przystuge, czesciej niz sie spodziewano twierdzili, iz fapéwka to dodatek do

niskich zarobkow.

ny zycia spotecznego, gdzie najczesciej wystepuje korupcja

Nasi respondenci wskazali wiele dziedzin zycia spotecznego, w ktorych jest
korupcja. Wg nich korupcji nie ma wsrod radnych powiatowych oraz w bankach (tzn, nie
skazali jako 3 pierwsze wg nich dziedziny), bardzo rzadko wsréd dziataczy zwigzkowych,
w szkolnictwie i nauce oraz w firmach prywatnych.

Natomiast, wg badanych korupcja uwidacznia sie w szczegdlnosci:

- w stuzbie zdrowia — 25 osdb, w tym 16 kobiet i 9 mezczyzn

- w$rod senatoréw i postow — 17 wskazan, w tym 14 kobiet i 3 mezczyzn

- w policji — 15 osbéb, w tym 10 kobiet i 5 mezczyzn

- w urzedach centralnych i magistralnych — 13 oséb, w tym 11 kobiet i 3 mezczyzn

- w urzedach gminnych — 11 os6b, w tym 5 kobiet i 6 mezczyzn; wsrod radnych
gminnych — 5 osob

Inne odpowiedzi zyskaty mniej niz 8 wskazanh respondentow
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6 Doswiadczenia zwigzane z korupcja i fapownictwem

0SC 0SOb biorgcych tapowki

13 (w tym 9 kobiet i 4 mezczyzn) sposrdd 43 oséb biorgcych udziat w badaniach

stwierdzito, iz zna takie osoby, ktore biorg tapowki. Im wyzsze wyksztatcenie majg badani,

tym czesciej przyznajg sie do takich znajomosci. Taka odpowiedZz zaznaczaty czeSciej

osoby aktywne zawodowo, niz bierne. Osoby, ktérych gtéwnym zrodiem dochoddw jest

praca, lub tez emerytura, takze znajq takie osoby nieco czesciej niz inne grupy spoteczne.

Tabela 24. Czy zna Pan/Pani osobiscie osoby, ktére biorg tapéwki a pte¢

Czy zna Pan/Pani osobiscie

osoby, ktore biorg tapowki

ptec

kobieta

mezczyzna

Ogétem
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1. tak 9 4 13
2. nie 18 12 30
Ogotem 27 16 43

Te 13 osb6b spytalismy ile znajg osob, ktdre dajg tapowki. Respondenci niechetnie
odpowiadali na to pytanie (4 odpowiedzi), wskazywali, iz znajg 2,3 lub 4 osoby. Wszystkie
te osoby (ankietowani) zaliczajg sie do aktywnych zawodowo.

Wg wskazan ankietowanych osoby biorgce tapowki, ktére znaja to:

- lekarze — 4 osoby

- policja — 4 osoby

- zajmujg odpowiedzialne stanowiska — 2 osoby
- wyktadowca — 2 osoby

- rézne — 2 osoby

- prokurator — 1 osoba

- wymiar sprawiedliwosci — 1 osoba

- urzednicy — 1 osoba

- radny — 1 osoba

- stanowiska spoteczne — 1 osoba

- stuzba zdrowia — 1 osoba

B. 2 e Wrecza
nie fapowek
&2 Badane
mu

Tylko jednej z badanych oséb w ciggu osotatnich 5 lat, ktos chciat wreczy¢ tapowke.
Respondent jest mezczyzng, z wyksztatceniem wyzszym, aktywny zawodowo, majacy
statg prace. Respondent ten stwierdzit, iz tapdwke chciano mu da¢ w czasie pracy, nie

podat konkretnych szczegotow.

6. 2. 2 e Przez
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badanego

7 respondentow, w tym tylko 1 mezczyzna, wreczyto tapdwke w ciggu 5 ostatnich
lat. Wszystkie te osoby posiadajg wyksztatcenie powyzej zawodowego. Sg to osoby
aktywne zawodowo, ich zrédtem dochoddw jest praca (dorywcza lub stata). Dochody tych

0sbb sg zréznicowane, podobnie poglady polityczne.

Tabela 25. Wreczenie przez badanego tapéwki w ciggu ostatnich 5 lat a pte¢

Wreczenie przez badanego | ptec

lapéwki w ciagu ostatnich 5 lat | KOPiet8 | mezczyzna Ogotem
2. nie 19 14 33
Ogotem 25 15 40

4 z 7 oséb odpowiedziato, ile razy wreczato tapowki, co prezentuje ponizsza tabela.

Tabela 26. llos¢ razy wreczenia tapéwki a pteé

pteé

llos¢ razy wreczenia tapowki <obieta | mezczvzna Ogodtem
1-raz 1 0 1
2 1 1 2
6 - razy 1 0 1
Ogoétem 3 1 4

Badanych spytano, w jakiej sytuacji wreczali tapéwki. Odpowiedzi nie do konca
dotyczyty sytuacji. Respondenci podali przyczyny: aby uzyskaC dostep do opieKi
zdrowotnej, lekarza, aby przyspieszy¢ zatatwienie sprawy w urzedzie, aby skréci¢ czas.

ZapytaliSmy badanych, czy wreczali tapowki z wiasnej inicjatywy. Tylko 2 osoby, z 7
ktore wreczyto tapowki w ciggu ostatnich 5 lat, stwierdzito, iz sami zainicjowali ten

proceder. Byly to kobiety z wyzszym wyksztatceniem, ze statg pracq posiadajgce dochdd
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(na osobe w gospodarstwie domowym) przynajmniej 1500 zi.
Respondenci wreczali tapowki z wtasnej inicjatywy w prokuraturze, w szkole prywatnej

oraz u lekarza.

SpytaliS§my badanych, czy spotkali sie z odmowag przyjecia fapéwki, wreczanej przez
nich, lub tez kogos z ich rodziny. 6 oséb stwierdzito, iz pamieta takg sytuacje, w tym 4
kobiety i 2 mezczyzn. Wszystkie te osoby sg aktywne zawodowo, majg statg prace,
potowa z nich ma wyzsze wyksztatcenie. Jest to grupa zréznicowana pod wzgledem
dochodow.
Odmoéwiono przyjecia tapowki w urzedzie WORD (przyspieszenie terminu egzaminu),

w szkole i u lekarza

Przypatrujac sie wynikom osiggnietym w ankiecie, nalezy zauwazy¢, iz wiekszo$é
respondentéw jest przekonana o znacznym zasiegu korupcji, jako formy patologii zycia
spotecznego w Polsce, osobiste doswiadczenia zwigzane z dawaniem fapdéwek, wg
danych podanych przez respondentéw, ma o wiele mniej osdb. W Polsce ma takie
doswiadczenia mniej wiecej co czwarty - pigty Polak.

Jednakze osiggniete dane swiadcza, iz korupcja istnieje w naszym srodowisku lokalnym,

wiele oséb miato z nig do czynienia.

7 Korupcja w instytucjach

W opinii Banku Swiatowego i Najwyzszej Izby Kontroli zjawisko korupcji w Polsce
wystepuje na wszystkich szczeblach wiadzy i w réznych instytucjach zycia publicznego.
Nie sg od tego wolne réwniez samorzady, ktére z racji mniejszej intensywnosci kontroli

majg wieksze mozliwosci bezkarnego naruszania prawa. W opinii ekspertow korupcja na
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szczeblu lokalnym polega przede wszystkim na braniu tapéwek. tapdéwkarstwo oraz
znaczenie nieformalnych powigzan w przyznawaniu kontraktéw przez urzednikéw
gminnych potwierdzajg rowniez dane z badan realizowanych przez Instytut Badan nad
Demokracjg i Przedsiebiorstwem Prywatnym, a takze wyniki sondazu Instytutu Badan nad
Gospodarkg Rynkowag przeprowadzonego w$rdod prywatnych  przedsiebiorcow.
Doswiadczenia zwigzane z pracg urzednikbw na réznych szczeblach wiadzy oraz
W roznego rodzaju instytucjach publicznych nieobce sag nie tylko przedsiebiorcom, ale

takze zwyklym obywatelom, petentom tych urzedéw?.

w urzedach
Kazdy z nas musi czasami uda¢ sie do jakiegos urzedu, czy instytucji, w celu
zatatwienia swoich spraw. Takze nasi respondenci.
Wszyscy badani, oprdcz jednej osoby, stwierdzili, iz sg zmuszeni do zatatwiania spraw w
urzedach. Nie robig to zbyt czesto, najwiecej oséb zakreslita odpowiedz — czasami (13
os6b). Sprawy w urzedach zatatwiajg rzadziej osoby bierne, niz aktywne zawodowo. Nie

uwidocznity sie inne znaczace zaleznosci.

Tabela 27. Czestos¢ zatatwiania spraw w urzedzie a pteé

Czesto$¢ zatatwiania spraw w urzedzie p*eC_ - Ogodtem
kobieta | mezczyzna
1. nigdy 0 1 1
2. bardzo rzadko 6 3 9
3. rzadko 5 5 10
4. czasami 9 4 13
5. czesto 3 1 4
6. bardzo czesto 1 1 2
Ogoétem 24 15 39
L e Ocena
3 Korupcja i fapownictwo w zyciu publicznym, CBOS, Warszawa, lipiec 2000
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pracy urzednikow w Gminie

Poprosilismy badanych aby ocenili prace urzednikow w ich Gminie.

Wyniki, z podziatem na pte¢, pokazuje ponizsza tabela:

Tabela 28. Ocena pracy urzednikéw Gminy

twierdzenie kobieta \/mezczyzna |Razem
1. pracujg rzetelnie, doktadnie i sumiennie wykonujg 2 2 4
swoje obowigzki
2.|sg przekupni, wreczanie prezentu lub tapowki 7 3 10
przyspiesza zatatwienie sprawy
3.|znajg sie na swojej pracy, sg kompetentni 2 0 2
4.|zatatwiajg sprawy przede wszystkim wtedy, gdy ma |12 8 20
sie znajomosci i protekcje
5.|sg zyczliwi dla interesantéw 2 1 3
6. wymuszajg tapdéwki, bez tapdwki nie mozna zatatwi¢c |3 0 3
zadnej sprawy w urzedzie
7. pracujg z zaangazowaniem, poswiecajg duzo uwagi |1 0 1
interesantom
8. przewlekajg zatatwianie spraw, celowo je op6zniajg |13 7 20
Razem 42 21 63
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ystywanie funkcji, stanowiska
Ponad potowa przebadanych os6b (23 osoby) stwierdzita, ze zetkneta sie z przypadkiem
wykorzystania przez osoby zajmujgce wysokie stanowiska urzednicze ich funkcji, czy to
osobiscie, czy posrednio.
10 os6b stwierdzito (40% mezczyzn oraz 16% kobiet), iz o takich przypadkach méwiono w
mediach. 7 osOb spotkato sie z tym osobiscie (wszystkie te osoby to kobiety). 5 os6b
styszato o tym od znajomych, rodziny czy przyjaciot. Osoby aktywne zawodowo, czesciej

spotykaty sie z takg sytuacja, niz osoby bierne zawodowo.

Tabela 29. Zetkniecie sie przez ostatnie 5 lat z wykorzystaniem przez osoby majace

wysokie stanowiska urzednicze ich funkcji a pte¢ badanych

Zetkniecie sie przez ostatnie 5 lat z|pteC

wykorzystaniem przez osoby majgce

wysokie stanowiska urzednicze ich funkcji kobieta | mezczyzna | Ogotem

1. nie 1 7 18

2. tak styszatem o takich

przypadkach, mowiono o tym w |4 6 10
mediach
3. tak styszatem o tym od rodziny, 3 ) 5
znajomych, przyjaciot
4. tak zetkngtem sie z tym osobiscie |7 0 7
Ogédtem 25 15 40
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7 T2 Branie

ZapytaliSmy tez, czy styszeli, lub spotkali sie z braniem fapdéwek przez osoby
majace wysokie stanowiska urzednicze. 13 os6b styszato o takiej sytuacji, nikt nie zetknat

sie z nig osobiscie. Wiekszo$¢ tych oséb styszato o tym w mediach (8 oséb).

Tabela 30. Zetkniecie sie przez ostatnie 5 lat z braniem lapéwek przez osoby

pelnigce wysokie stanowiska urzednicze a pte¢ badanych

Zetkniecie sie przez ostatnie 5 lat z braniem | pteé

tapowek przez osoby petnigce wysokie

stanowiska urzednicze kobieta | mezczyzna | Ogolem

1. nie 13 7 20
2. tak styszatem o takich przypadkach,

mowiono o tym w mediach : 4 8

3. tak styszatem o tym od rodziny, 3 ) 5
znajomych, przyjacioét

Ogotem 20 13 33

Zapytano badanych czego dotyczyty sytuacje zwigzane z tapowkarstwem i korupcja.
wsrod urzednikdéw wyzszego szczebla.

Oto odpowiedzi:

- rozdawnictwo stanowisk — 1 osoba

- zatrudnienie, praca — 5 0osob

- wybory — 2 osoby

- zatatwienie sprawy — 1 osoba

- sprawy mieszkaniowe, lokalowe — 3 osoby

- sprawy dotyczgce zdrowia — 1 osoba
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- przetargi — 1 osoba

ystywanie funkcji, stanowiska

Podobne pytania, jak te, dotyczace urzednikdw zajmujgcych wysokie stanowiska,
zadalismy respondentom, pytajac o urzednikéw nizszego szczebla.
Jezeli chodzi o wykorzystywaniem petnionych funkcji, to 24 osoby spotkato sie lub styszato
o tym, iz urzednicy nizszego szczebla wykorzystujg swoje stanowiska i funkcje jakie
petnig. Prawie potowa z nich stwierdzita (11 oséb), iz styszato o tym w mediach, 9 styszato
o tym od np rodziny, a 4 zetknety sie z tym procederem osobiscie. Jezeli chodzi o osobiste
doswiadczenia, to 3 z 4 osdb, ktore zetknety sie osobiscie z procederem wykorzystywania
stanowisk urzedniczych nizszego szczebla, to osoby z wyksztatceniem Srednim, mozna je

zaszeregowac do oso6b o pogladach prawicowych.

Tabela 31. Zetkniecie sie przez ostatnie 5 lat z wykorzystaniem petnionych funkcji

przez urzednikoéw nizszego szczebla a pteé

pte¢ Ogotem
kobieta | mezczyzna

Zetkniecie sie przez ostatnie 5 lat z
1. nie 10 5 15

2. tak styszalem o takich

przypadkach, méwiono o tym |6 5 11
w mediach
3. tak styszatem o tym od rodziny, 5 4 9
znajomych, przyjaciot
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znajomych, przyjacioét

4. tak zetkngtem sie z tym

o 3 1 4
osobiscie
Ogodtem 24 15 39
A Branie
lapoéwek

Natomiast 12 osob styszato o braniu tapowek przez urzednikdw nizszego szczebla.
Szes¢ osob styszato o tym z mediow, takze 6 — styszata o tym od rodziny, przyjaciét czy
znajomych. Sg to w wiekszosci osoby aktywne zawodowo, ktorych zrédtem dochodu jest

praca (stata albo dorywcza).

Tabela 32. Zetkniecie sie przez ostatnie 5 lat z braniem lapéwek przez urzednikéw

nizszego szczebla a pte¢

Zetkniecie sie przez ostatnie 5 lat z | pte¢

braniem tapoéwek przez urzednikéw

.. i 7 Ogodtem
nizszeqgo szczebla kobieta | mezczyzna 9

1. nie 15 5 20

2. tak styszatem o takich

przypadkach, méwiono o tym |3 3 6
w mediach
3. tak styszatem o tym od
_ _ I 3 6
rodziny, znajomych, przyjaciot
Ogoétem 21 11 32
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tapdéwkarstwo wsrod urzednikow nizszego szczebla dotyczy:

- zatatwiania spraw urzedowych - zdrowia
- mieszkalnictwa - roznie
- pracy

Jak wida¢ z danych przedstawionych w tym rozdziale, korupcja wsroéd urzednikdw
jest widoczna i odczuwalna dla wielu osob. Zwazywszy na to, iz w badaniach
uczestniczyly 43 osoby, to trudno sobie wyobrazi¢ wyniki badan przeprowadzonych wsrod
0gotu spotecznosci lokalnej, na reprezentatywnej prébie badawczej. Daje to niewatpliwie
nam obraz, pewne wskazowki, o postrzeganiu i opiniach na temat dziatania instytucji
w regionie watbrzyskim. Obraz, ktory musi ulec poprawie. Wg nas i prawdopodobnie wielu
innych osoéb, konieczne sg zdecydowane dziatania w kierunku likwidacji zjawiska korupcji,

a takze poprawy wizerunku roznych podmiotéw i grup spotecznych, oraz instytuciji.

8 Analiza metodologiczna badan

o T AR Charakt

erystyka warunkow przeprowadzonych badan empirycznych

Badania zostaty przeprowadzone w czasie trwania projektu finansowanego ze
$rodkéw UE w ramach programu Srodki Przej$ciowe 2005 ,Podnoszenie $wiadomosci
spotecznej i wzmocnienie rzecznictwa oraz dziatan monitorujgcych organizacji
pozarzadowych” PL 2005/017-488.01.01.01.

Badania realizowane byty w siedzibie Biura Porad Obywatelskich w Watbrzychu, a takze
w poszczegolnych punktach doradczych. Trzeba zaznaczyc, iz mieszkancy gmin wiejskich
powiatu watbrzyskiego niechetnie uczestniczyli w badaniach.

Uzyskano 43 ankiety. Wszyscy badani byli osobami petnoletnimi, mieszkajgcymi
w powiecie watbrzyskim.

Poczatkowo zatozono, iz badania zostang przeprowadzone metodg wywiadu
kwestionariuszowego. Metoda badawcza zostata zmodyfikowana. Respondenci sami
wypetniali ankiety, bez obecnosci oséb trzecich, po poradzie udzielonej w BPO Iub tez

w trakcie porady, gdy doradca BPO pozostawiat swoich beneficjentow w pokoju
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doradczym, a sam podejmowat dziatania zmierzajgce do rozwigzania problemu z jakim
zgtosit sie beneficjent.

Ze wzgledu na obszernos$¢ i czasochtonnos¢ badan, spotkatam sie z wieloma
odmowami.

Dla czes$ci respondentéw badania okazaty sie trudne, zbyt dtugie, respondenci nie
odpowiadali na czesc¢ pytan.
Badania korupcji, ze wzgledu na drazliwos¢ tematu, sg trudne do przeprowadzenia.
Przypuszczamy, iz duza cze$é badanych nie udzielito petnych odpowiedzi, lub zataili

niektére informacije.

B Analiza

narzedzia badawczego

Kwestionariusz sktadat sie z 5 stron, zawierajgcych 35 pytan, w tym 10 — to pytania
tzw. ,metryczkowe”.

Niektore pytania okazaty sie skomplikowane dla ankietowanych, co w konsekwencji
doprowadzito do tego, iz przedtuzyt sie zaktadany czas wypetniania tego narzedzia przez
respondentéw, ewentualnie wystgpito wiele brakow danych ,niektére ankiety nie zostaty
wypetnione do konca.

Biorac pod uwage warunki w jakich zostaty przeprowadzone badania, w przysztosci
sugerowane bytoby rozbicie podobnych badan na kilka krotszych, zajmujgcych sie bardziej
szczegotowg tematyka.

Problematyczne dla respondentéw, ze wzgledu na liczbe mozliwych odpowiedzi
okazaty sie pytania: 2, 3i 5.

Poza tym sugerowanym narzedziem badawczym dla tematu osobistych doswiadczen
zwigzanych z korupcjg bytaby nie ankieta, lecz wywiad swobodny, lub tez narracyjny. By¢
moze taka forma pomogtaby uzyskaé wiecej interesujgcych informacji. Wymagatoby to
wzmocnienia poczucia bezpieczenstwa badanych, gdyz jest to tematyka drazliwa. Dlatego

tez powinny by¢ one przeprowadzone np. w miejscu zamieszkania osoby uczestniczacej

w badaniach.
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9 Podsumowanie

~Jak dowodzg badania miedzynarodowe, jak i ogodlnopolskie - Polska jest
szczegolnie dotknieta korupcjg. Udowadniajg to takze niniejsze badania. Sporzadzony
i opublikowany przez Transparency International indeks percepcji korupcji (szeregujacy
kraje wedtug stopnia postrzegania wystepowania tego zjawiska wsréd funkcjonariuszy
publicznych i politykdw) pokazuje na przyktad, ze Polska (jest prawdopodobnie)
najbardziej skorumpowanym czionkiem poszerzonej Unii Europejskiej. Coraz czesciej
pojawiajgce sie doniesienia prasowe na temat przejawdw korupcji i nieuczciwego lobbingu
wsrod elit politycznych sprawiajg, ze wzrosta spoteczna $swiadomosc¢ zakresu tego
zjawiska i wigzacych sie z nim zagrozen™.

Takze osoby bioragce udziat w badaniach, przedstawiciele lokalnej spotecznosci, sq
Swiadomi wielkosci tego zjawiska. Dostrzegajg korupcje w wielu aspektach Zzycia
spotecznego, takze w wymiarze lokalnym. Sg przekonani, ze korupcja jest istotnym
problemem w naszym kraju, a nepotyzm i tapowkarstwo to wsréd m.in. urzednikow

lokalnych zjawiska czesto wystepujace.

Korupcja, nepotyzm, nieuczciwy lobbing, CBOS, Warszawa, styczeh 2004
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Cho¢ wielu z nich czesciej styszato, niz spotkato sie osobiscie z tym zjawiskiem, to
nie mozna bagatelizowacC tego problemu. Rozwigzan trzeba szukac takze w lokalnych
strukturach, w poprawie funkcjonowania lokalnych instytucji, w tworzeniu i respektowaniu
przepisow prawnych, ktére staty by na strazy praworzadnosci w wymiarze lokalnym jak

i ogolnopolskim.

0 Narzed
zie badawcze
X Biuro Porad Obywatelskich w Watbrzychu

*

1* . *: kwestionariusz wywiadu - korupcja .
Metryczka:
M1. Prosze podac swoja ptec:
0 kobieta O mezczyzna
M2. Prosze podac swoj wiek:
o <21 lat o 51- 60 lat
o 21- 30 lat 0 61- 75 lat
o 31- 40 lat o>75
o 41- 50 lat
M3. Jakie Pan/Pani posiada wyksztatcenie
O podstawowe i nizsze o srednie
O gimnazjalne O niepetne wyzsze
o zawodowe O wyzsze

0 Srednie techniczne

M4. Czy jest Pan/Pani aktywny zawodowo?

o Tak o Nie

M5. Do ktérej z grup Pan/Pani sie zalicza:

0 kadra kierownicza, inteligencja O pracownicy umystowi nizszego szczebla
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o pracownicy fizyczno - umystowi o rolnicy

o robotnicy wykwalifikowani O pracujacy na wiasny rachunek
o robotnicy niewykwalifikowani

M6. Jaki zawdd Pan/Pani wykonuje?

M7. Z jakiego tytutu posiada Pan/Pani dochody?

o brak dochodu O renta socjalna

o praca dorywcza 0 emerytura

O praca stata o zasitek dla bezrobotnych (inne swiadczenie
O praca rodziny z PUP)

O pomoc znajomych o alimenty lub zaliczka alimentacyjna

0 stypendium O pomoc spoteczna

O renta O dziatalno$¢ gospodarcza

o renta rodzinna O iNNe: JaKie? & oo
M8. Jaki jest dochdd na jedng osobe w Panstwa gospodarstwie domowym?

o< 100 zt 0 501-700 zt 0 1101-1300 zt o 2001- 3000 zt

o 100-300 zt o 701-900 zt o 1301-1500 zt o > 3001 zt

o 301-500 zt 0 901-1100 zt 0 1501 — 2000 zt

M9. W jakim miescie/ wsi oraz w jakiej dzielnicy Pan/Pani mieszka?

MIaStO/WIES ... dzZielniCa: ...oooeeeiiie e

M10. Na tej linii zaznaczono punktami rézne poglady polityczne, od lewicowych do
prawicowych. Prosze wskazac, ktéry z tych punktow najlepiej odpowiada Pana(i)
pogladom politycznym.

Lewicowe Prawicowe
X X X X X X X
01 02 03 04 05 06 07

Pytanie 1.Jak zdefiniowalby Pan/Pani zjawisko korupcji?

Pytanie 2. Prosze podaé, jakie wg Pana/Pani sg najczestsze przyczyny korupcji w
Polsce? Prosze poda¢ maksymalnie 3 przyczyny:

o Niesprawny system prawny

o Brak jasnych przepisow i praw, ktore regulowatyby dziatania na styku gospodarki i
polityki (zwtaszcza dotyczace udzielania kredytéw, zwolnien podatkowych, celnych,
przetargdéw, prywatyzacji)

o Zle dziatajaca, niesprawna administracja

o Motywy dziatania i moralnos¢ obywateli

o Poczucie przymusu

o Tansze zatatwienie sprawy

o Szybsze zatatwienie sprawy

o Che¢ ratowania zdrowia, zycia

o Chec unikniecia kary, mandatu

o Chec¢ dorobienia sie, wzbogacenia

o Brak zasad moralnych, nieuczciwosc¢ ludzi

o Przyzwyczajenie do tapownictwa z czasdw poprzedniego ustroju

o Przekonanie, ze korupcja wystepuje we wszystkich spoteczenstwach i w kazdych
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czasach

0 Che¢ okazania wdziecznosci

o Podnoszenie efektywnosci wlasnych dziatan

o Wieksza rzetelnos¢ i doktadno$¢ urzednikow w zatatwianiu spraw

o Kultura polityczna

0 Brak kodekséw zawodowych, wskazujgcych wiasciwe zachowania i okreslajgcych
zakres dziatalnosci poszczegdlinych grup zawodowych

o Nieprzestrzeganie istniejgcych kodeksow zawodowych

o Gospodarka panstwa

0 Niedostatek niektorych towarow i ustug

10T L= = 1= PSSR
Pytanie 3. Jak Pan/Pani uwaza, jakie sa 3 najwazniejsze , korzysci” z dawania
tapowek:

0 mozliwos¢, czasami jedyna, zatatwienia spraw trudnych, beznadziejnych, ktérych
zatatwienie badani uznajg za zyciowg koniecznosc¢

0O gwarancja lepszego, bardziej rzetelnego wykonania obowigzkow, przez biorgcego
tapowke

O przyspieszenie toku spraw, oszczednosc czasu

o korzysci materialne, obustronne, zaréwno dla biorgcego, jak i dajgcego, poniewaz
zatatwienie spraw dzieki tapowce jest tansze

o ratowanie zycia, zdrowia

0 dowartosciowanie oséb biorgcych, przekazania wyrazéw wdziecznosci, uznania za
prace

O wymuszenie na wtadzy wiasciwych rozwigzan, m.in. lepsze ustawodawstwo,

o dofinansowanie policji

O INNE. JAKIE 7 i,
Pytanie 4. Prosze poda¢ z jakimi z ponizszymi stwierdzeniami Pan/Pani sie zgadza, a
z jakimi sie nie zgadza (zaznaczy¢ wtasciwe pole krzyzykiem):

zgadzam si¢ nie zgadzam si¢

1. tapowka w kazdej dziedzinie zycia, zawsze i
wszedzie jest niemoralna

2. obecna sytuacja zmusza do dawania tapowek

3. dawanie tapowek w pewnych sytuacjach jest
usprawiedliwione

4. za tapdwki powinny by¢ wymierzane bardzo wysokie
kary wiezienia

5. wszystkiemu winni sg dajgcy tapowki, a nie bioracy

6. tapdéwki sg dodatkiem do niskich pensiji

7. nawet gdyby zmuszata mnie do tego sytuacja, nie
dam fapowki

8. na potepienie zastugujg zaréwno ci, ktdrzy biorg
tapowki, jak rowniez ci, ktorzy je dajg

9. na potepienie zastuguja tylko tapowki pieniezne

o * * Projekt finansowany ze $érodkéw Unii Europejskiej w ramach programu Srodki Przejéciowe 2005
* * ,Podnoszenie $wiadomosci spotecznej i wzmocnienie rzecznictwa oraz dziatan monitorujgcych organizacji
* *

* oy Kk pozarzadowych” PL 2005/017-488.01.01.01
45



10.prezent od kogo$ za przystuge jest tylko dowodem
jego szacunku i zyczliwosci

Pytanie 5. Prosze poda¢ dziedziny zycia spotecznego, gdzie wg. Pana/Pani
najczesciej wystepuje korupcja. Prosze poda¢ maksymalnie 3 takie dziedziny:

o w urzedach gminnych o w policji

o w urzedach powiatowych O w stuzbie zdrowia

o w urzedach wojewddzkich o w szKkolnictwie i nauce

o w urzedach centralnych i ministerstwach o w firmach panstwowych

0 wsrod postéw i senatorow o w firmach prywatnych

o wsrod radnych gminnych o w bankach

0 wsrod radnych powiatowych 0 w sgdach

o wsrod innych politykow o w prokuraturze

o wsrod dziataczy zwigzkowych Oinne: JaKie?: ..o

Pytanie 6. Czy zna Pan/Pani osobiscie osoby ktére biorag tapowki?
o tak O nie (pyt.9)

Pytanie 7. lle zna Pan/Pani takich os6b?

Pytanie 9. Czy w ciagu ostatnich 5 lat probowano wreczy¢ Panu/Pani tapowke?

o tak o nie (pyt.11)
Pytanie 10. W jakim celu/ w jakiej sytuacji/ w jakim miejscu chciano Panu/Pani
wreczy¢ tapéwke?

Pytanie 11. Czy w przeciagu ostatnich 5 lat zdarzyto sie Panu/Pani wreczy¢ tapéwke?
o tak o nie (pyt.14)
Pytanie 12. lle razy byt Pan/Pani zmuszony/a wreczy¢ tapéwke?

Pytanie 14. Czy probowat Pan/Pani z wiasnej inicjatywy wreczy¢ komus tapowke?
o tak O nie
Pytanie 15. W jakim to bylo miejscul/ sytuaciji/ instytucji?
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Pytanie 16. Czy spotkal/a si¢ Pan/Pani z sytuacja odmowy przyjecia tapéwki, od
Pana/Pani, czy tez innej osoby z Pana/Pani bliskiej rodziny?

o tak o nie (pyt.18)

Pytanie 17. W jakiej sytuacji odmoéwiono przyjecia tapowki:

Pytanie 18. Czy w ciggu ostatnich 5 lat zetknal(a) sie Pan(i) z przypadkami
wykorzystywania przez osoby petnigce wysokie stanowiska urzednicze (np radni
miasta, gminy) ich funkcji, takimi jak popieranie swoich rodzin i znajomych?

O nie

o tak styszatem/tam o takich przypadkach, méwito sie o tym w mediach

o tak styszatem/tam to tym od rodziny, znajomych, przyjaciot

0 tak zetkngtem/tam sie z tym osobiscie

Pytanie 19. Czy zetknal/ta sie Pan/i w ciggu ostatnich 5 lat z przypadkami brania
tapéwek przez osoby pelnigce wysokie stanowiska urzednicze (np radni miasta,
gminy)?

O nie

o tak styszatem/tam o takich przypadkach, méwito sie o tym w mediach

o tak styszatem/tam to tym od rodziny, znajomych, przyjaciot

o tak zetkngtem/tam sie z tym osobiscie

Pytanie 20. Czego dotyczyly te sytuacje?

Pytanie 21. Czy w ciggu ostatnich 5 lat zetknal(a) sie Pan(i) z przypadkami
wykorzystywania przez urzednikéw nizszego szczebla ich funkcji, takimi jak
popieranie swoich rodzin i znajomych?

O nie

o tak styszatem/tam o takich przypadkach, méwito sie o tym w mediach

o tak styszatem/tam to tym od rodziny, znajomych, przyjaciot

0 tak zetkngtem/tam sie z tym osobiscie

Pytanie 22. Czy zetknal/ta sie Pan/i w ciaqgu ostatnich 5 lat z przypadkami brania
tapéwek przez urzednikdéw nizszego szczebla?

O nie

o tak styszatem/tam o takich przypadkach, méwito sie o tym w mediach

o tak styszatem/tam to tym od rodziny, znajomych, przyjaciot

o tak zetkngtem/tam sie z tym osobiscie

Pytanie 23. Jezeli tak czego dotyczyly te sytuacje?
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Pytanie 24. Jak Pan(i) ocenia prace wiekszosci urzednikéw w Gminie?

Czy urzednicy gminni na ogot:

O pracujg rzetelnie, dokfadnie i sumienne wykonuj swoje obowigzki

0 sq przekupni, wreczanie prezentu lub tapowki przyspiesza zatatwianie spraw

O Znajg sie na swojej pracy, sg kompetentni

0 zatatwiajg sprawy przede wszystkim wtedy, gdy ma sie znajomosci i protekcje
0 sq zyczliwi dla interesantow

O wymuszajg tapowki, bez tapowki nie mozna zatatwi¢ zadnej sprawy w urzedzie
O pracujg z zaangazowaniem ,poswiecajg duzo uwagi interesantom

o przewlekajg zatatwienie spraw, celowo je op6zniajg

Pytanie 25. Jak czesto zatatwia Pan/Pani sprawy w urzedach na terenie Panskiego
Powiatu?

0 nigdy O czasami
o bardzo rzadko o czesto
o rzadko 0 bardzo czesto

Dziekuje za udziat w badaniach
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