~+ZASLUZENI DLA MIASTA WALBRZYCHA”

Osoby fizyczne

ZOFIA DEMBNA

Uchwata Nr LV/427/06
Rady Miejskiej Watbrzycha
z dnia 31 sierpnia 2006 roku

w sprawie nadania tytutu ,,Zastuzona dla Miasta Waitbrzycha” Pani Zofii
Dembnej

Uzasadnienie uchwaty

Pani Zofia Dembna - Prezes Klubu Federacji Konsumentéw w Watbrzychu od 15 lat
zajmuje sie pracg spoteczng na rzecz ochrony praw konsumentow z rejonu dawnego
wojewddztwa watbrzyskiego. Urodzita sie i wyksztatcita w Watbrzychu, zawodowo
przepracowata 33 lata w kontroli jakosci towaréw, a dziatalno$¢ na rzecz obrony praw
konsumentdéw jest kontynuacjq Jej zainteresowan.

Pani Zofia Dembna jest zaprzysiezonym arbitrem Dolnoslaskiego Sadu Konsumenckiego
we Wroctawiu dla obstugi Polubownego Sadu Konsumenckiego w Walbrzychu oraz
mediatorem wpisanym do wykazu instytucji i oséb godnych zaufania w sprawach
karnych, prowadzonego przy Prezesie Sadu Okregowego w Swidnicy. Prowadzi réwniez
edukacje konsumencka ucznidéw, studentdw i oséb starszych - stuchaczy Uniwersytetu III
Wieku.

Za catoksztalt swojej dziatalnosci zostata odznaczona ,Ztotym Krzyzem Zastugi” przez
Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej oraz , Ztotq Odznakg Zastuzonego Dziatacza Ruchu
Konsumenckiego” przez Rade Krajowg Federacji Konsumentéw w Warszawie.

Przyznanie Pani Zofii Dembnej tytulu ,Zastuzonej dla Miasta Watbrzycha” znajduje
gtebokie uzasadnienie w wieloletniej dziatalnosci na rzecz lokalnej spotecznosci
przejawiajacej sie w szczegdlnosci na petnieniu dyzuréw w Klubie Federacji
Konsumentéw, podczas ktérych prowadzi poradnictwo konsumenckie w szerokim
zakresie, oparte na sprawiedliwej i wywazonej ocenie probleméw oraz umiejetnym
godzeniu spornych interesow przedsiebiorcow i klientow.



